
 

MINISTERIO DE SEGURIDAD PÚBLICA 
CAMPAÑA DE FORTALECIMIENTO EMOCIONAL 

Del 28 de abril al 27 de mayo de 2024 
 

Fecha del informe: martes 4 de junio de 2024 
Hora de cierre del informe: 01:00  p.m. 

 

SERVICIO NACIONAL AERONAVAL: 
 

    79 Atenciones, 54 atenciones a personal juramentado; 12 atención a per- 
        sonal no juramentado y 13 atenciones a familiares. 

  164 Evaluaciones de reclutamiento  
      1 acompañamiento en duelo 

      9 Beneficiados en capacitación  

 
SERVICIO NACIONAL DE FRONTERAS: 
 

  31  Atenciones: 23 a personal juramentado,  5 atenciones a familiares y 3 a 
       personal no juramentado. 

   65 Evaluaciones de ascenso 
     1 acompañamiento en duelo 

 

SERVICIO NACIONAL DE MIGRACIÓN: 
 

 16 Atenciones: 11 a personal no juramentado, 5 atenciones a familiar. 
   1 Evaluaciones para Reclutamiento. 
   1 Intervención en crisis. 

 

 

 

 



 

 

 

POLICÍA NACIONAL: 
 

 573 Atenciones, 503 a personal juramentado y  30  atenciones a personal no  
       Juramentado y 40 atenciones a familiares.  

   12 Evaluaciones para Reclutamiento. 

   36 Evaluación de juramentados en proceso de ascenso de abril de 2024. 
   12 Atenciones por acompañamiento en duelo.  
   28   Capacitaciones  
 998 personal juramentado beneficiado en capacitación. 

 
 
Observación: En el mes de mayo la cantidad de atenciones psicológicas 
realizadas, acompañamiento en duelo, capacitaciones brindadas y beneficiados en 
capacitaciones corresponden a los meses de abril y mayo; lo cual se debe a que en 
el mes anterior el registro lo presentaron en fecha posterior a la entrega.  

 
SEDE MINSEG 
 

 106 Atenciones: 80 a Personal juramentado; 15 a personal no juramentado y 
11 atenciones a familiares. 

 64 Beneficiados en capacitación: 10 juramentados (directores y jefes de 
recursos humanos, jefes del Departamento de Bienestar Laboral y 
Departamento de Reclutamiento de la Policía Nacional), 54 personal técnico  

 

 

 

 

 

Psic. Jenny Matteus 
Oficina de Fortalecimiento Emocional 

Idoneidad # 1343 
 
 
 
 
 



 

 
 

Ministerio de Seguridad Pública 
 

Campaña de Fortalecimiento Emocional 
Estadística:  2019 hasta  mayo 2024 

 
 

Fecha de cierre: 27 de mayo  de 2024 
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Recluta-
miento Ascenso Cursos 

Puesto 
adminis-
trativo 

Policía Nal. 1455 30662 0 0 0 25 49 21548 1408 2309 65   44 

SENAN 96 4605 0 0 0 26 298 4013   729 150   32 

SENAFRONT 550 7929 4 11 0 0 67 1135 514 533 6 24 4 

Migración 34 1069 n/a 0 0 4 55 865 45       5 

MINSEG, sede 80 1899 n/a 0 0 0 71 5089         4 

Totales 2215 46164 4 11 0 55 540 32650 1967 3571 221 24 89 

 
 

              
Nomenclatura              

               
         Contactos realizados vía WhatsApp          
 

             
         Contactos realizados vía telefónica          
 

             

         Correo  
              
 

              
        Contactos realizados personalmente          
 

             
 
 



 

 
 

 
Ministerio de Seguridad Pública 

 

Campaña de Fortalecimiento Emocional 

          
Estadística: MAYO 2024 

          

          

Fecha de cierre: 27 de MAYO  de 2024      
Confeccionado por:  Psic. Jenny Matteus      
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Evaluaciones Organizacionales 
(Reclutamiento, ascenso, cursos) 
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Recluta
-miento 

Ascenso 
Cursos         
CAIPI 

Puesto 
Adm. 

POLICÍA NACIONAL  998 28 573 304 36 8 0 18 1965 

SENAN 9 1 79 164 0     1 254 

SENAFRONT 14 1 31 45   4   1 96 

Migración     16 1       1 18 

MINSEG, sede 64 2 106           172 

Totales 1085 32 805 514 36 12 0 21 2505 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
Gráfica Nº1. Atenciones psicológicas realizadas en los Estamentos de 
Seguridad en los meses de enero a mayo de 2024. 
 
 

 
 

 
 

 
De acuerdo con la gráfica Nº1,  se observa un aumento en las atenciones 

psicológicas individuales brindadas en el mes de mayo en la Policía Nacional y en 

el Ministerio de Seguridad; así como en el Servicio Nacional de Fronteras; en tanto 

que el Servicio Aeronaval y Migración presentan una disminución de atenciones; lo 

cual puede deberse al hecho de que los miembros juramentados estuvieron 

apostados al Tribunal Electoral durante el proceso electoral, viéndose afectada la 

asistencia a los servicios terapéuticos y atenciones psicológicas individuales.  
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Gráfica Nº2.  Total de atención psicológica brindada en los Estamentos de 
Seguridad y el MINSEG desde enero a mayo de 2024. 
 
 
 

 

 
 
 

A nivel de Fuerza Pública, observamos en la Gráfica Nº2, un aumento en el mes de 

mayo en la atención psicológica brindada a nivel de estamentos de seguridad y 

MINSEG, comparado con los meses de enero y febrero.  Se mantiene el número de 

beneficiados en el periodo de marzo a mayo.  

 

 

 

 

 

Mgtr. Jenny Matteus  
Jefa Encargada de la Oficina de Fortalecimiento Emocional  
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